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Sonaxanim IBRAHIMOV A

MUSIQI MENECMENTININ INFRASTRUKTURUNA DAIR

The title of article: About the infrastructure of music management

Abstract

The article dedicated to the infrastructure of music management. The internal and external
spheres, parts and influence factories of them belong to the infrastructure of management
activities. The author explored these issues of music management. In this article suggestions about
these problems are put forward.
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Ha3zBanue crarbu: O0 HHOPACTPYKType MY3BIKAILHOTO MEHEHKMEHTA

AHHOTANUA

B cmamve paccmampusaemcs ungpacmpykmypa odujeco meneodcmMenma 8 dcnexkme
MY3bIKAIbHO20 MeHeowcmenma. 1o MHenuro agmopa, MeHeOHCMenm 6cex U008 OesimelbHOCmel,
KOMMEPYECKUX U HeKOMMEPUECKUX NpeOnpusmutl, buzHeca, a maxdice My3blKaIbHO20 UCKYCCMBA
U MY3bIKAIbHOU — UHOYCMpUY,  6Mecme  UMem  HeKomopvle obwue  0CcoOeHHOCMU,
Xapakmepucmuxu, 3aKOHOMepHocmu. Hcxo0s ux smoeo, 6biACHAemcs GHYMpeHHUe U GHeulHue
cpeovl, a makdce UX 0cobeHHOCmU, 8030elicmgylowue Gakmopvl 6 uHpacmpykmype
MeHeOdHcMenma.

Knrwouesvie cnosa: obwas ungpacmpykmypa MeHeolNCMeHmd, 6HYMPEHHUe U GHEUHUe

cpeoa, 8osoeticmeyrowue hakmopbul, My3bIKANbHbLIL MEHEOHCMEHM
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Musiqi menecmentinin infrastrukturu imumi menecment infrastrukturundan baglangic alir.
Menecmentin dmumi infrastrukturunu bilmadan musigi incasanstindo menecer faaliyyatini hayata
kecirmok miimkiin deyil. Ciinki menecment, hansi sahado Vo miassisads totbiq olunmasindan asili
olmayarag, Umumi nazari vo praktik ganunauygunluqlara, idaroetmo sortlorino malikdir. Bu
baximdan, musiqi menecmenti do muassisanin (kommsersiya, geyri-kommersiya), tahsilin, yaxud
biznesin idaro olunmasindaki {imumi qaydalara, prinsiplora, sortlors, nozori-praktik masalalora
bolod olmali, onlara omal etmoayi, hoyata kecgirmayi bacarmalidir. Musiqi menecmentinin
infrastrukturunu  bilmoak UG¢lin  miiassiso  (teskilat, qurum) foaliyysti Uzorindo dayanmagi
moagsadyonlii sayiriq. Musiqi menecmentinin infrastrukturu daxili vo xarici mihitlora malikdir.
Hor bir muhitin iso ayri-ayriligda 6ziinamaxsus torkib hissalori, xususiyyatlori, mirokkabliyi,
doyismoa saviyyalori, tosir amillori vo sortlori vardir. Bu miihitlor sistem soklinds vo birlikds
menecmentin infrastrukturunu toskil edirlar.

Hor bir foaliyyat, yaxud muassiso (toskilat, qurum) miioyyan muhitds yerlogir vo yasayir.
Menecmentds hor hansi foaliyystin, misssisanin mihiti monasinda ona tasir gostoran, idaragilik
Qorarlar1 vo ya uygunlasma tolob edon sort vo amillarin macmucu basa diisiiliir. Biitiin foaliyyatin
Va ya miiassisalorin islomasi mahz mahitin yol verdiyi taqdirde mimkun olur.

Menecmentda faaliyyatin vo ya muassisonin muhiti daxili va xarici mahitlara bolindir.

Daxili_mihit foaliyyoatin vo ya muassisonin (toskilatin, qurumun) biitiin tosorriifat
organizmidir, onun elmi-texniki vo istehsal baximdan sorfoli, gazancli islomasino yonalon
idaroetmo mexanizmini 6zlnds ehtiva edir. Daxili muhit, bu, “muoassisanin hayat monbayi”
demoakdir. O, muassisanin mioayyan dovrds yasamasina, islomasina imkan veron potensialdan
ibarotdir. Menecment daxili muhits qurumun bitovlikds global strukturu kimi baxir, bu global
strukrura isa onun butin istehsal glicti, maliyys, sigorta, nagliyyat bélimlori aiddir. Bununla bels,
daxili mihit musssisonin moévcudlugunu tomin etmadikds, onun mohvino sabab ola bilacok
problemlors gatirib ¢ixarir.

Miassisonin yasamasinda daxili miihit baslica rol oynayir. Ciinki daxili miihit miiaSsisanin
osaslandig1 potensiali vo imkanlari miioyyon etmoyo yOnolir. Bu baximdan, menecmentdon
muassisanin glcli vo zaif taraflorini 6yronmak talob olunur. Giclu toraflor miassisanin ragaboata
davamliligini, rogabat aparmasini tomin edir vo muossiso onlar1 daha da genislondirmali,
moOhkamlondirmalidir. Lakin zoif toroflor do diqgstlo arasdirmali vo mioassisa onlardan konar
olmaq yollarini1 aramalidir.

Daxili muhitin tahlilinds daxili-doyiskon amillorin miayyan edilmasi asas mogsadlordon
sayilir. Bu amillor rogabsto davamli olmaga, strateji movgelori miyyan etmoys goraklidir.

Daxildaki doyismalor muassissnin situativlik amillarindan ibaratdir. Bu amillora birinci ndvbado
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magsadlar, vazifalar, struktur, insanlar, texnologiya aid edilir. Maqgsad lzarinds dayanag. Miassisa
- bu, miayyan mogsadlorin hoyata kegirilmasi ugrunda birga foaliyyat g0storon insanlarin
grupudur. Misassisaya mogsadin hoyata kecirilmosi vasitosi kimi do vaxila bilor, belo halda
moqsadi fordi sokildo hoyata kegira bilmayan insanlar ona kollektiv sokilda nail olurlar. Har bir
muassisanin ilk mogsadi onun yasamasi va golir oldo etmosidir. Olbatta, golir, gazanc mogsadi
bitun muassisalara, ilk ndvbods geyri-kommersiya foaliyyotine, xeyriyys fondlarina, ictimai
toskilatlara aid deyildir. Lakin buna baxmayaraq, golirin basqa gostaricilori — miassisanin
qazandig1 niifuz, yaxsi imic, xidmot Soviyyasinin ylksak olmasi, xidmat gdstoranin vo Xxidmot
gOstarilonin raz1 qalmasi, personalin yaxsit mavaciblo tominati va s. bu kimi geyri-maliyys gazanc
novlari bitin kommersiya va geyri-kommersiya foaliyyatlarinin magsadine daxildir. Ona gors do,
mogQsadin oriyentasiyast vo masuliyysti menecment torafindon diizgin vo doagiq miayyan
edilmalidir. Bundan basqa, miiassisonin daxilindoki yarimqruplar vo bélmalor do 6z mogsadlarini
onun asas magsadine dogru yonaltmali vo yonds hall etmoalidirlor. Vazifo amili iss musssisada
omok bolgusiindan baglayir. Miiassisonin hor bir isgisi 0z Uzarina diison isi, voazifoni hoyata
kecirmoklo, onu mogsads c¢atmaga dogru aparir. Adoton, vazifolori 3 kateqoriyaya bolirlor:
insanlarla islomok, predmetlorlo islomak, informasiyalarla islomok. Vazifalorin musboat yerino
yetirilmasinds iki mihim amil rol oynayir: vaxtdan somorali istifado vo ig¢inin yiiksok ixtisas
saviyyasi. Menecmentds foaliyyatin somaraliliyini vo magsadi tomin edon daxili texnoloji
resurslar da diizgiin misyyan olunmalidir. Menecment nazariyyacilarindon Carlz Perrou, Ceyms
Tompson, Coan Vurdvord vo b. daxili mihitdo texnologiyanin nadon ibarst olmasi barads
muxtalif fikir vo tokliflor irali stirmiislor. Stuktur iss miassisanin islomasini taskil vo tamin edan
montiqi qurulusdur. Miiassisanin mogsad va vazifolorini hayata kecgiron bdlmolor vo onlarin
arasindaki alagelor diizgiin misyyan olunmalidir. Bu isds istisaslagsmis vazifo bolgisti misbat rol
oynayir. Idaroetmodo ixtisaslasmis omok bolgiisii horizontal, funksional, saquli xatlorlo hoyata
kecirilir. MUoassisodo insan amili aparict daxili amildir. CUnki muoassisanin, qurumun magsadini
do, vozifalorini do, proseslorini vo foaliyyatini do insanlar hoyata kegirirlor. Buna baxmayaradg,
muoassisa daxilinds insanlarin faaliyysti 5 asas funksional prosess goro qruplasdirilir. Bu qruplar
da menecmentin obyektino (muossisanin idars olunmasina) daxildir. Bu funksional qruplara
aiddir: 1. istehsal; 2. marketing; 3. maliyyos; 4. kadrlarla is; 5. ekkauting (tosorriifat falaiyyatinin
ucotu va tahlili).

Daxili miihiti nazar yetirdik. Bas miiassisonin xarici miihiti nadir vo menecmentin xarici miihitla
bagl foaliyyoti nodon ibarotdir?

Xarici muhit, sado desok, fasliyystin vo ya miiossisonin otraf alomidir, yaxud otraf alomi toskil

edon amillorin mocmusudur. Bu amillor qurumun faaliyystindon asili olmadan yaranirlar, lakin
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onun islomasino tosir gostoro bildiklori {i¢iin idaroetmo (menecment) qorarlari tolob edirlor.
Miiossiso Oziiniin cari vo ya pespektiv naticoloring tosir gostora bilon, ilk ndvbado iso daxili
mihitin durumuna tosir edon xarici amillori tohlil etmoli, doqiq miioyyonlosdirmalidir.

Menecment xarici mihito muoassisenin daxili potensialini lazim olan saviyyads saxlaya
bilon, onu vacib resurslarla qidalandirlan vasito kimi yanasir. Clinki miiassisa xarici mihitlo daimi
mibadilos soraitinds igloyir. Lakin xarici miihitin resurslari ¢goxdur vo onlara bagqa miiassisalor do
sorik olurlar. Buna gora, bazan miassisa xarici mihitdon 6ziins lazim olan resurslar1 gotiira bilmir,
notico etibarilo, bir ¢ox neqativ hallarla qarsilasir, is imkanlar1 zaifloyir. Strateji menecmentin
vazifasi bundan ibaratdir ki, muassisanin muhitlo garsiligli alagasini tamin etsin, ela bir alagos ki,
onu ugurlu magsadlarina va naticalorina gatdiran potensial imkanlarin lazimi soviyyasini qoruya
bilsin. Lakin tacriiba gostarir ki, muassisani shato edan xarici muhit coxlu sayda amillordan ibarat
oldugundan, onlarin hamisina osaslanmaq praktik cohotdon mumkin deyil. Bu da nazars
alinmalidir ki, qurumun faaliyyatina blttn xarici amillor eyni doracads tasir géstarmirlor. Buna
gora do, yalniz miisbat naticaya tosir edoan xarici amillorin nazars alinmasi ilo Kifayatlonmak olar.
Beloliklo, xarici mihito miossisonin effektli islomasino misbat tasir edon amillorin macmusu Kimi
yanasilir.

Xarici muhitin tasiri mioyyan xarakterik xtsusiyyatlora malikdir:

1. Toasir edon amillarin komiyyati vo mixtalifliyi ilo saciyyslonan mirokkablik. Dayison
amillarin say1 ¢ox olduqca (buna doyismo daracasi, doyisma Saviyyasi Vo ya doyismo amsali, vo ya
sadaco, doyiskonlik do deyilir), misassisainin xarici mihitinin mirokkabliyi ilo do artir.
Murokkablik muassisanin otraf muhitinin elementlorinin ¢ografi dispersiya vo ya konsentrasiyanin
doracasi ilo 6lgulir. O elementlora konkurentlar, todartikgulor vo tonzimlayici organlar daxildir.
Mirokkablik hom do bazarin miixtalifliyinin gostericisidir, bu bazar otraf muhitin soasil-madani,
igtisadi, texnoloji, ekoloji va siyasi aspektlorinds bas veran daysimoanin tosiri ilo formalagir. Otraf
muhitin marokkabliyini miiayyan edon asagidaki elementlori gostarmak olar:

- todariikiin, amayin, sahavi satigin, bazarin miioyyan sektorunda konkuret kompaniyalarin ¢cografi
konsentrasiyasinin (dispersiyasinin) soviyyasi;

- bazarda eyni kateqoiyadan olan materiallarin tadariikgiilorinin komiyyati;

- bazarda sosial-madani diversifikasiyanin soviyyasi;

- bazarda biitlin biznes formalarinin diversifikasiyasinin soviyyosi;

- saho daxilinds texnoloji diversifikasiyanin soviyyasi vo s.

2. Qarsiliglh tasir géstoran amillarin alage saviyyasila saciyyslonon qarsiligl asililiq.
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3. Bisnes vo menecmenti miisayiot edon tosadlflorlo saciyyslonan va xarici mduhit
amillorinin doyismoa slroti ilo xarakterizo olunan geyri-muoyyanlik. Xarici mihitin geyri-
muayyanliyini, yaxud straf mahitin dinamizmini 6lgmak tG¢tin Gmumi dayiskan amillor bunlardir:

- todariik giymatlorinin doyismo daracasi;

- konkurent giymatlarinin doyisma daracasi;

- oamok toklifinda doyismanin doracasi;

- moahsula olan talabatlarin doyisma doracasi;

- kapitalin giymatinin doyismo doracasi;

- maliyyalosmo imkanlarinin doyisma daracasi;

- ragabat metodlarinin doyisma doracasi;

- bazar1 tonzimloma siyasatinin doyisma daracasi;

- bazarda tozahir edan yeni konkurentlor torafindon sortlonan faalliq saviyyasi;

- sahavi tazahir edan yeni texnologiyanin tasiri naticasinds doyisma doaracasi va S.

Bu doyison amillarin tahlili gostarir ki, onlar asasan alicilar, tadartkgilor vo konkurentlor
kimi kateqoriyalarda bas veron doyismolorin doracasini mioyyan edirlor. Oz névbasinds biznesdo
bas veran doyismolorin mazmunu da doayison amillors aid ola bilir. Buna gors do, xarici muhitin
dinamikasina tasir moqgsadi ilo otraf muhititin tohlili zamani1 bu doyiskonlik amillorinin hamaisi
nazara almmalidir.

Miassisonin xarici miihitinin biitiin formalarini iki boéyiik qrupa bolmok olar:

Birbasa (vasitasiz) tasir gostaran xarici amillar (mikromiuihit);

Vasitali (dolayi) tasir gostaran xarici amillar (makromiihit).

Birbasa tosir edon xarici amilloro aiddir: todarlikgulor, istehlakgilar, konkurentlar,
ganunvericilik, dovlat va baladiyys organlari.

Vasitali (dolay1) tasir edon asas xarici amillora aiddir: texnologiya (elmi-texniki taraqqi ilo
sortlonan texnologiya saviyyasi), igtisadiyyatin durumu, sosial-madani va siyasi amillar.

Todartkglor istonilon biznesin naticalorino tasir edon vasitosiz amildir. Mduassisonin
omoliyyatlar1 hoyata kegirmasi ti¢tin xarici mihitdon zaruri olan biitiin resurlart todarukgtlor daxil
edirlor. Bu zoruri resurslara ilk névbodo xammal, materillar, kapital, omak resurslar1 daxildir.
Xammalin tozo, keyfiyystli vo yararli olmasi, lazimi mirdarda gotirilmasi, onun dasinmasi,
saxlanmasi kimi masalalor tadariik¢iiniin Uzarins diigiir. Bundan basqa, todartkos kapital da daxildir
ki, bu kapital da muxatlif manbalordon, banklardan oslds olunur. Todarik¢t maliyys manbalarini
tohlil etmali, banklarla sarfali slagalor qurmali, kreditlor almagi bacarmalidir. ©mok resurslar da
menecmentin ugurlu faaliyystine muhim tosir g0storir. Buraya ixtisaslagsmis, elmi-texniki

toraqqini bilon mitoxassis kadrlarin calb edilmasi, ictimaiyyatlo slagalor qura bilon foal reklam

7473



MUSIQI DUNYASI 3 (64), 2015

mitoxassislorin isa calb edilmasi aiddir. Olbatts, isi yaxst bilon yiksak ixtisasli menecerlarin 6z
do on asas amok resursunu togkil edirlor. Onlarsiz biznes uguru gazanmaq mumkin deyil, buna
gOro muassisalor yaxsi menecer axtarigina ¢ixir, biitiin vasitalorlo onu iso calb edirlor. Hotta boyuk
muassisalor menecerlarin tahsiling vasait ayirir, yaxst menecer tolobalorin tohsilini maliyyslosdirir,
sonda onlar1 iso gotirirlor. Istehlakgiya golinco, bu 6z hoyati tolobatlarmi 6domok istayon
votondaslar da, 6z biznesini hoyata kegiron bu vo digar miiassiss do ola bilar. Oz istehlakgisini
tapmaq, votondaslarin tolobatlarini homiso yiksok soviyyads 6daya bilmoak biznesin magsad vo
naticalorindon biridir vo miossisonin yasamasina osasli tasir gostoron xaric amillora daxildir.
Konkurentlor iso muassisonin rogaboto davamliligini artirmaq vazifasini hoyata kegirirlor. Bu
xarici amilsiz istehsal¢inin vo istehlak¢inin miinasibatlori, tolob-toklif bazarinin Syranilmasi,
biznesin uguru miimkiin deyildir. Eloca da, dovlat vo baladiyys organlari - vergi, gémruk, istisadi
siyasat, xarici ticarat, ixrac-idxala sorait Kimi amillor do tosiredici xarakter dasiyirlar.

Belaliklo, biz miossisanin xarici muhitinin vasitasiz (birbasa) tosir amillorini, yani
mikromuhiti nazordoan kegirdik.

Xarici miihitin dolay1 (vasitali) tosir amillari da, yani xarici maktomihit do menecment
isindo vacibdir. Buraya geyd etdiyimiz kimi, texnologiya, sosial-madani, igtisadi va siyasi amillor
daxildir. Foaliyyatin effektivliyi, rogabsto davamliliq kimi sortlor ilk névbada miassisanin hansi
texnologiyalar ilo islomasindon asilidir. Har bir muassisa foaliyyatinds, biznesinds nailiyyatlor
qazanmaq, Oziinii yasatmaq istoyirss, mitloq elmi-texniki yeniliklora, yeni texnologiyalari
dyranmoys Vo totbq etmoys baslamalidir. Ciinki texnologiya istehsalin siiratini, onun istehlak¢iya
catdirilmasini, texnogen qozalarin garsisinin alimmasini, yeni elmi tacrubslorin totbigini, elm ilo
istehsalatin olagesini, an vacibi iso istehsalin keyfiyyatini, texniki avadanliqlarin yenilogmasini
tomin edir. Olkonin igtisadi voziyystino golinco, bu, mihim amillor sirasindadir, bu amil
milossisonin isino manfi vo miisboat tosir etmoys qadirdir. Iqtisadi miihitin 6yronilmasinds igtisadi
yuksalisi, enisi, bohranlar1 tohlil etmoak, bu amillari iralicodon hesablamaq lazimdir. Elaco do
ohalinin aliciliq qabiliyyati, xammalin vo omok resurslarinin qiymati, investisiya muhitinin
demokratikliyi, kreditin faizlori, valyutanin vo giymatli kagizlarin kurslari, bu va digar mala olan
tolobatlarin saviyyasi, vergi vo arenda Xarclori — butln bu kimi igtisadi muhit gostoricilori
muassisanin igtisadi durumunu hall edon Xarici vasitali tosir amillaridir. Sosial-madani mihito
galinca, bu xarici muhit do menecment torafindon dyroanilmalidir. Belo ki, har bir miiassisa ohali
arasinda 0z sosial-modoni muhitini mioayyan etmali vo onun dayarlorino uygun islomoalidir.
Menecment miossisanin maraglarini bu miihitin dayarlor sistemi ilo, yas vo davranis normativlari

vo adatlori ilo uygunlasdirmalidir, madoni amillora vo mihito lazimi gadar shomiyyat vermoyi
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bacarmalidir. Ciinki ohalinin belo xususiyyatlorini  duzgiin giymatlondirmak muoassisanin
islomasinda, ugurunda miisbat rol oynayir.

Xarici makromuhits daxil olan siyasi amillari do Xxisusi geyd etmayi lazim bilirik. Ciinki
Olkado siyasi sabitlik, demokratiya mihiti, votondas institutlari, investorlar, xarici 6lkalorlo yaxsi
siyasi mdunasibatlor, administrativ asililigin demokratik holli vo s. bu kimi siyasi amillor
sahibkarliga vo bisness, 0 climlodon menecmentin ugurlu, azad vo ganuni foaliyyatino yiksak is
soraitini, hiiquqi imkanlar1 yaradir.

Belaliklo, biz menecmentin bitiin xarici amil infrastrukturunu da noazordon kecirdik,
muassisonin, foaliyyatin idaro olunmasinda hansi xarigi miihitin vo amillorin tosir etdiyini
muoayyanlagdirdik.

Biz toklif edirik ki, musigi incasanatindo menecment faaliyyati do bu kimi daxili va xarici
muhiti vo onlarin tosiredici amillarini nozars almali, 6z vazifasini bu infrastruktur osasinda hayata
kecirmolidir. Bu fikrimiz xususilo, kommersiya yonumli musigi menecmentina aiddir. Digor
torafdan, bu toklifimiza musiqi tahsilinin menecmenti torofindon do baxila bilor. Malum oldugu
kimi, bazar iqtisadiyyat1 soraitinds pesokar musigicilorin vo ya mixtolif musiqi qruplarinin 6z
pesokarliq faaliyyati ilo biznes yaratmasi xarici 6lkalords artiq kifayat godor tocriibs aldo etmisdir.
Clnki 6z amayi va gabiliyyati ilo comiyyatin moadani vo manavi talab-toklif bazarina, incasanatin
xidmat sferasina daxil olmaq normal hadisadir va hor bir professional musiqgicinin buna cahd
etmosi, onun sanat maraqlarinin daha yiiksok Saviyyado reallasmasi ii¢iin imkan yarada bilar.
Biitiin bunlar1 toskil edan, idars edan vo hoyata keciron musigi (vo ya incosonat) meneceri isa

yuxaridaki daxili va xarici mahit amillorini professional saviyyada dyranmali va bilmalidir.
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